Der Aufenthalt auf der Intensivstation bedeutet nicht unbe-
dingt, dass Ihr Angehoriger sich in einem bedrohlichen Zu-
stand befindet. Oft geht es darum, Komplikationen frihzeitig
zu erkennen bzw. zu verhindern.

Die Betreuung umfasst Uberwachung, Pflege und Therapie.
Das therapeutische Team aus Arzten, Pflegepersonal sowie
Physiotherapeuten und Logopaden betreut die Patienten
Tag und Nacht — so intensiv wie nétig. Dabei lassen wir uns
von Geraten unterstltzen.

Auf den ersten Blick sind die vielen medizintechnischen Ge-
rate oftmals irritierend. Sie sind jedoch flr eine optimale Ver-
sorgung und Uberwachung des Patienten notwendig.

Monitoring

Zur Standarduberwachung des Intensivpatienten gehort das
EKG: Hierfur werden Elektroden auf die Brust des Patienten
aufgeklebt, die die Herzstrome auf einen Monitor tiber dem
Bett Ubertragen. Damit kdnnen Veranderungen des Herz-
schlages sofort erkannt werden.

Eine kontinuierliche Blutdruckmessung erfolgt tiber eine Ka-
nile, die meist in der Handgelenks- oder Leistenarterie liegt.
Uber einen Clip am Finger oder am Ohr (Pulsoxymetrie)

wird durchgéngig und nicht-invasiv die Sauerstoffsattigung
des Blutes liberwacht.

Am Monitor werden samtliche Parameter auf einen Blick
dargestellt. Bei Uberschreiten der eingestellten Grenzen
gibt das Gerat sofort Alarm.

Beatmung

Wenn der Patient nicht ausreichend atmet, erhalt er maschi-
nelle Unterstiitzung, damit das Blut mit genliigend Sauerstoff
versorgt wird. Dazu wird ein Beatmungsschlauch (Tubus)
Uber Mund oder Nase in die Luftrohre eingefiihrt und mit
einem Beatmungsgerat verbunden. Da beatmete Patienten
nicht ausreichend abhusten kdnnen, muss das Bronchialse-
kret von Zeit zu Zeit abgesaugt werden.

Bitte beachten Sie, dass der Patient nicht sprechen kann, so-
lange er beatmet wird.

Erndhrung

Solange ein Patient selbst keine Nahrung aufnehmen kann,
ist es notwendig, sie ihm kunstlich zuzufiihren. Die dafir her-
gestellten Infusionslésungen und Medikamente werden tber
spezielle Pumpen verabreicht, die eine hochst exakte Zufuhr
garantieren. Die Flussigkeiten werden Uber sogenannte zent-
rale Venenkatheter oder lber eine Sonde gegeben.

Drainagen

Je nach Operationsart sind verschiedene Drainagen notwen-
dig. Sie dienen dem Abfluss von Wundsekret und werden an
Saug-Pumpen oder an Beuteln angeschlossen.

Die Ableitung des Urins erfolgt Uber einen Katheter, der ent-

weder Uber die Harnrohre oder durch die Bauchdecke in die
Blase eingelegt ist.
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Pflege ev.

Intensivpatienten haben das Recht

- tiber ihre Situation aufgeklart und in Entscheidungen
einbezogen zu werden. Falls sie dazu nicht in der Lage
sind, hat ein Mensch ihres Vertrauens, innerhalb der
aktuellen Gesetzeslage, das Recht, alle Informationen
Uber ihre gesundheitliche Situation zu erhalten.

- fiir sie wichtige Menschen in der Nahe zu haben

und ihre Unterstiitzung so oft wie nétig in
Anspruch zu nehmen.

- dass die professionellen Betreuer (Arzte und

Pflegepersonal) ihren Angehérigen mit Respekt
begegnen, sie als therapeutisch wichtig ansehen
und mit ihnen eine gute Besuchsregelung
vereinbaren.
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Liebe Besucher — herzlich willkommen!

Die meisten Menschen fiihlen sich beim Besuch
eines Angehorigen auf einer Intensivstation
schnell verunsichert.

Fir die bestmogliche Versorgung der Patienten
ist uns eine gute Vertrauensbasis zwischen Pa-
tient, Angehorigen und unserem Team sehr wich-
tig.

Mit diesem Faltblatt méchten wir Sie liber die Sta-
tion informieren und lhnen in dieser Situation Hil-
festellungen geben.

Falls Sie Ihren Angehorigen nicht regelmaBig be-
suchen kommen kénnen, es aber gerne mochten,
biete wir alternativ einen virtuellen Besuch an.

Bei Interesse informiert Sie gerne das Pflegeper-
sonal liber diese Moglichkeit.

Die Intensivstation ist eine spezielle Einrichtung fir die me-
dizinische und pflegerische Versorgung und Uberwachung
schwerstkranker Menschen. DieToxikologische Intensivstation
U2a verfiigt Uber flnf Intensivbetten. Das speziell geschulte
Pflegepersonal und die Arzte garantieren eine fachgerechte Be-
treuung rund um die Uhr.

Besuche
Auf unserer Intensivstation haben wir flexible Besuchszeiten.

Viele pflegerische und therapeutische MaRnahmen konzentrie-
ren sich jedoch auf den Vormittag, deshalb empfehlen wir, eine
individuelle Absprache der Besuchszeiten mit der Pflegekraft.
Im Interesse Ihres Angehorigen und anderer Patienten bitten wir
Sie, innerhalb der Familie Absprachen so zu treffen, dass in der
Regel nicht mehr als zwei Bezugspersonen gleichzeitig zu Be-
such kommen.

Falls ihr Angehoriger im direkten Familienkreis Kinder hat, wen-
den Sie sich bitte an unser Pflegefachpersonal. Fur diesen Fall
haben wir ein separates Informationsblatt.

Telefonische arztliche Auskunft

Falls ihr Angehdriger im direkten Familienkreis Kinder hat, wen-
den Sie sich bitte an unser Pflegefachpersonal. Fir diesen Fall
haben wir ein separates Informationsblatt. Telefonische Aus-
kiinfte Uber den Behandlungsverlauf lhres Angehdrigen erhal-
ten Sie ausschlieRlich durch den Arzt. Aus Datenschutzgriinden
mussen Sie dazu die Patientennummer nennen, die Sie vom
Stationspersonal erhalten.

Es ist hilfreich, wenn Sie innerhalb der Familie EINEN Ansprech-
partner fir den Arzt und das Pflegepersonal bestimmen. Bitte in-
formieren Sie sich untereinander Uber diesen Ansprechpartner.

Persénliche érztliche Auskunft

Winschen Sie ein personliches Arztgesprach, stellt die zustan-
dige Pflegekraft gerne den Kontakt her. Bitte haben Sie Ver-
standnis, wenn dies aufgrund von schwierigen Situationen nicht
sofort mdglich ist.

Pflegerische Auskunft
Uber die pflegerischen Malnahmen informiert Sie die zusténdi-
ge Pflegefachkraft gerne.

So erreichen Sie uns

Telefonische Auskunft von 10:30-11:30 Uhr
Tel. Pflegepersonal: 089/4140-2248

Tel. Arzte: 089/4140-5998

Verlegungen
Ob ein Patient verlegt werden kann, wird zumeist wahrend der
Visite entschieden. Verlegungen finden in der Regel vormittags
statt. Kurzfristige Verlegungen kénnen auch zu anderen Tages-
zeiten erfolgen.

Betreten der Intensiveinheit

Nachdem Sie an der Tir gelautet haben, warten Sie bitte. Bei
Ihrem ersten Besuch werden Sie an der Tlre abgeholt und zu
Ihrem Angehdrigen begleitet. Aus hygienischen Griinden ist
es notwendig, dass Sie sich vor dem Betreten des Patienten-
zimmers immer die Hande desinfizieren.

Wenn Sie an einer Erkaltung oder einer ansteckenden Krank-
heit leiden, (iberdenken Sie den Besuch und melden Sie es
bitte dem Pflegepersonal.

Um Stérungen der Mitpatienten mdglichst gering zu halten,
bitten wir Sie auf Verwendung von Mobiltelefonen zu verzich-
ten.

Mitbringsel

Aus hygienischen Griinden sind Blumen auf der Intensivsta-
tion nicht erlaubt.

Nahrungsmittel und Getrénke sollten Sie nur nach Riickspra-
che mit dem Pflegepersonal mitbringen.

Patienteneigentum

Sollte Ihr Angehdriger wahrend seines Aufenthalts auf der In-
tensivstation personliche Gegenstande bendtigen, kann dies
mit dem Pflegepersonal abgestimmt werden.

Gepacksticke und Taschen kénnen auf der Intensivstation
leider nicht gelagert werden.

Verhalten am Bett

Auch wenn Ihr Angehériger beatmet ist und dafiir unter Um-
stdnden in einen kunstlichen Tiefschlaf versetzt werden muss-
te, sind seine Sinnesorgane nicht vollstdndig ausgeschaltet.
Er kann wegen des Tubus zwar keine Gerliche wahrnehmen,
aber von “wiedererwachten® Patienten wissen wir, dass sie
unterbewusst vertraute Stimmen und Berthrungen wahrge-
nommen haben.

Sprechen Sie daher mit Inrem Angehdrigen Gber angenehme
Dinge, aber erwarten Sie nicht unbedingt eine Reaktion. Hal-
ten Sie lhrem Angehorigen ruhig die Hand. Die betreuende
Pflegekraft wird lhnen zeigen, wie dies mdglich ist, ohne die
medizinischen Geréte oder Uberwachungseinrichtungen zu
storen.

Ein Besuch auf Intensivstation ist intensiv. Vernachlassigen
Sie sich und ihre Bediirfnisse nicht. Erlauben Sie sich Pausen
zum Durchatmen!

Haufig ist es sinnvoll ein Tagebuch Uber das Erlebte lhres
Angehorigen zu flihren. Wir vom Intenisvieam bieten diese
Méoglichkeit an und laden Sie ein mitzuschreiben. Sprechen
Sie uns auf das Intensivtagebuch an.




