
Wie Sie uns erreichen

Die Grünen Damen sind von Montag bis Freitag  
(außer an Feiertagen) im Krankenhaus unterwegs und 
von 9:00 bis 15:00 Uhr im Foyer am Haupteingang an 
der Ismaninger Straße 22 zu finden. 
Sie erkennen uns an unseren Namensschildern und 
den blauen Kostümen. Zögern Sie bitte nicht, uns 
anzusprechen oder über das Pflegepersonal nach  
uns zu fragen. 
Rufen Sie uns auch gern direkt an unter 
089 / 4140-41 40 oder 089 / 4140-51 40
Außerhalb unserer Dienstzeiten nennen Sie bitte 
über die Hauptpforte (089 / 4140-28 92) Ihren Namen 
und Station sowie Ihren Wunsch. Wir melden uns 
schnellstmöglich bei Ihnen.

Ehrenamtliche
Krankenhaus-Hilfe

Für weitere Informationen  
wenden Sie sich an:

Leitung der Grünen Damen:  
Imma Basel  
E-Mail: Imma.Basel@mri.tum.de

Ute Plendl  
E-Mail: Ute.Plendl@mri.tum.de

TUM Klinikum Rechts der Isar
Ismaninger Straße 22, 81675 München 
www.mri.tum.de
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Imma Basel
Ute Plendl



Willkommen bei den „Grünen Damen“,  
Ihren ehrenamtlichen Wegbegleiterinnen im  
TUM Klinikum Rechts der Isar. 

Die Grünen Damen sind als ehrenamtliche Krankenhaus-
hilfe seit über 30 Jahren fester Bestandteil der Klinik familie 
des TUM Klinikum Rechts der Isar. Wir möchten Ihnen 
mit verschiedenen Angeboten Ihren Aufenthalt bei uns im 
Klinikum so angenehm wie möglich gestalten.

Unsere Angebote
Lotsendienst:
Die Grünen Damen kennen die Strukturen und örtlichen 
Gegebenheiten im TUM Klinikum Rechts der Isar. Mit die-
sem Wissen helfen wir Ihnen und Ihren Angehörigen bei 
der Orientierung im Haus. Gerne begleiten wir Sie auch zu 
Ambulanzen und auf eine Station. Wir unterstützen Sie am 
Entlassungstag auf dem Weg vom Zimmer zum Ausgang. 
Sie finden die Grünen Damen im Foyer am Hauptein-
gang an der Ismaninger Straße 22 von Montag bis Freitag 
(außer an Feiertagen) von 9.00 bis ca. 15.00 Uhr.

Besuchsdienst:
Als Patientin oder Patient auf 
einer Station können Sie sich 
mit Ihren Wünschen an unseren 
Besuchsdienst wenden. Die 
Grünen Damen bringen Zeit mit 
und leisten Ihnen Gesellschaft, 
ob mit einem Gespräch oder in 
einem stillen Moment: wir sind für 
Sie da! Zudem erledigen wir gerne 
kleine Besorgungen im fußläufigen 

Umfeld des Klinikums. In einer nahegelegenen Wäscherei 
können wir Ihre Bekleidung waschen / reinigen lassen. 
Bei Sorgen und Nöten kann zudem Kontakt zu unserer 
Seelsorge vermittelt werden. Der Besuchsdienst kommt 
montags, mittwochs und freitags (nicht an Feiertagen) ins 
Haus.

Bilderdienst:
Bei längeren, stationären Auf-
enthalten können Sie sich über 
den Bilderdienst der Grünen 
Damen das Bild in Ihrem 
Zimmer austauschen lassen 
und sich über ein neues Motiv 
freuen. In unserem Fundus 
an hochwertigen, gerahmten 
Kunstdrucken und Fotos ist 
sicher etwas für Sie dabei. 

Kleiderkammer:
Die Grünen Damen verwalten 
eine kleine Kleiderkammer. 
Bei Bedarf können wir Sie mit der 
nötigsten Bekleidung ausstatten.

Konzerte:
An jedem letzten Donnerstag im Monat (nicht im August  
und Dezember) organisieren die Grünen Damen ein 
Konzert mit freiem Eintritt in der katholischen Kirche des 
Klinikums. Große Unterstützung bekommen wir dabei von 
der Organisation LIVE MUSIC NOW e. V., einer von Yehudi 
Menuhin gegründeten Stiftung für junge Profimusiker. Die 
Konzerte werden auch über den Kanal „Seelsorge“ live in 
die Zimmer übertragen, eine Telefonkarte ist dafür nicht 
erforderlich.

DIE GRÜNEN DAMEN


